
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

GUÍA DEL USUARIO 

id94814375 pdfMachine by Broadgun Software  - a great PDF writer!  - a great PDF creator! - http://www.pdfmachine.com  http://www.broadgun.com 



 

 2 

ÍNDICE 

 

Cómo crear un usuario de WebPak ______ 3 

Ingresar orden ______________________ 7 

Ver órdenes ________________________ 8 

Listar órdenes ______________________ 9 

Generar reporte _____________________ 10 

Detalle de cliente ____________________ 11 

Facturas ___________________________ 12 

 



 

 3 

Cómo crear un usuario de WebPak 
 

WebPak le permite asegurar la identidad de sus visitantes 

mediante un login que valida nombre de usuario y 

contraseña. 

Este nombre de usuario deberá estar asociado al nombre de 

dicho cliente (CUSM ID) en ASCAR. De esta manera, las 

órdenes que ingrese y las consultas que realice en WebPak 

serán respecto de su configuración de cliente en ASCAR. 

Asimismo, WebPak tomará los datos de ASCAR 

correspondientes a este usuario para calcular precios y 

ofrecer direcciones comunes. 

Los usuarios de WebPak podrán solamente ser 

administrados por un usuario de ASCAR con permisos de 

acceso al DATABASE MENU. Los clientes no podrán modificar 

su contraseña de WebPak. 

 

Para crear un uasuario de WebPAk (login) se deberán seguir 

los siguientes pasos: 

 

1. Loguearse en ASCAR bajo el usuario ADMIN u otro 

usuario con permisos de acceso al DATABASE MENU. 

2. Acceda al DATABASE MENU: Configuración/Database o 

ingrese �D�. 

3. Elija la opción [C] Login User Maintenance para crear 

el usuario (login) de WebPak. 

4. Elija la opción [A]Add para crear un nuevo usuario.  

 
5. Complete los campos (recuerde que los campos 

OPERATOR CODE y PHONE EXT. son obligatorios): 
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6. Haga clic en �[E]End� o ingrese �E� para terminar: 

 
7. A continuación, aparecerá la ventana de permisos 

para este usuario. Acepte los permisos por defecto, 

sólo SERVICE y DISPATCH, y haga clic en �[E]End� o 

ingrese �E� para terminar: 
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8. Salga del DATABASE MENU (F10 o �*�) y acceda al 

MAINTENANCE MENU: Configuración/Maintenance o 

ingrese �M�. 

9. Elija la opción [F] NetPak Setup para asociar el usuario 

(login) de WebPak creado con un cliente (CUSM ID). 

10. Elija la opción [A]Add para crear la asociación. 

 
11. Complete los campos (recuerde que LONGNAME debe 

ser idéntico al nombre elegido para el usuario de 

WebPak y COMPANY CODE es el CÓDIGO DE CLIENTE 

al cual deseamos asocial el usuario de WebPak): 
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*LABELS no está disponible en español.  

* 
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